
BENJAMIN HAKOUNE

SUMMARY
Jeune diplômé du Mastère MS2D (Management de Solutions Digitales et Data), je combine une expérience en
développement web et en enseignement de l’informatique. Polyvalent, curieux et adaptable, je souhaite
occuper un poste transversal où je peux utiliser ma culture technique et mes qualités pédagogiques pour
accompagner, coordonner et contribuer à des projets digitaux.

WORK EXPERIENCE

Mise en place d’un programme pédagogique structuré (bureautique, dev web, POO, APIs) et adapté selon le niveau
des classes et des élèves.
Vulgarisation de notions techniques et accompagnement d’élèves débutants (bureautique, danger d’internet …).
Enseignement des bases du développement informatique à des étudiants débutants.
Mise en place d’un programme structuré avec suivi des acquis (certification PIX).
Résultats : Amélioration significative des compétences techniques des étudiants avec un taux de satisfaction élevé.

Freelance / Professeur d’informatique

Freelance / Développeur PHP
Projet : Création d’une application web pour optimiser le démarchage dans le secteur énergétique Via une API.

Conception et réalisation de l’application web (PHP + BDD) ainsi que de sa base de données.
Etude des différentes APIs existantes puis choix et configuration de l’API.
Développement de fonctionnalités en JavaScript. 

Février 2024 - Mai 2024

Développeur - Mairie Saint Maur des Fossés
Développement et déploiement d’une plateforme Open Data (Java/Angular) en vue de la transparence citoyenne à
Saint-Maur avec des dashboards interactifs.
Création et gestion et structuration de jeux de données complexes pour des analyses approfondies et des mises
à jour dynamiques, garantissant l’intégrité et la pertinence des informations.
Création de dashboards interactifs et data stories pour les services municipaux et leurs missions.
Rédaction de documentation technique exhaustive et transfert de connaissance pour assurer la pérennité et
l’autonomie de la gestion du projet.

Septembre 2021 - Septembre 2023
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Développeur - Techwood
Développement d’une solution de messagerie instantanée innovante (en PHP/ Symfony et JS/Ajax) avec
intégration d’une base de données SQL.
Mise en œuvre de techniques frontend avancées avec HTML/CSS/JS pour une expérience utilisateur optimale.
Renforcement des compétences e-commerce par une formation spécialisée sur CMS Prestashop, garantissant
une maintenance et une actualisation efficaces du site marchand de l’entreprise.

Septembre 2020 - Aout 2021

Développement de fonctions et workflows dans le CRM Zoho en Deluge Script.
Création de widgets en JavaScript permettant la gestion avancée des interventions et contacts, avec liaison
automatique des tickets SAV aux interventions correspondantes, améliorant ainsi l'efficacité du service client.
Optimisation du processus de création de contacts via une vérification des données en temps réel grâce à l’API
ZeroBounce.

Freelance / Développeur Zoho Janvier 2025 - Mars 2025

Janvier 2024 - Aujourd’hui



ADDITIONAL INFORMATION
Langages : HTML, CSS, JavaScript, PHP, Java, C#, SQL
Framework / CMS : Symfony, Angular, PrestaShop, WordPress
Bases de données : Maria DB, Mongo DB
Outils : Git, Open data Soft, Zoho, API Rest

Langages : Français(natif), Anglais(B2)

Compétences transverse : gestion de projet, pédagogie, communication, sens du service,
vulgarisation technique

EDUCATION

MASTER MS2D - Manager de Solutions Digitales et Data - 3IL Ingénieurs
L'objectif du Master Manager de Solution Digitales et Data est de former des spécialistes du développement de
logiciels avec une solide formation en langages de programmation et en méthodes algorithmiques.

 2021 - 2023 

Bachelor CSI - Conception des Systèmes d’Informations - 3IL Ingénieurs
Le bachelor CSI s’appuie sur les compétences du BTS SIO et vient renforcer les connaissances en développement et
ajouter une partie management pur la gestion de projet et de système d’information.

 2020 - 2021 

BTS SIO - Service Informatique des Organisation - ORT Daniel Mayer
L’option Solutions logicielles et applications métiers du BTS SIO forme des spécialistes en logiciels (rédaction de
cahiers des charges, formulation des exigences et des spécifications, développement d'applications, intégration au
sein de l'entreprise).

 2018 - 2020 

Développeur - ZenSQL
Conception et développement d’une gestion de notes de frais via une base de données SQL, intégrée à une
application comptable existante, en alignement avec les spécifications du cahier des charges.

Janvier 2020 - Février 2020

Développeur - Roomchecking
Conception et optimisation d’une solution en C# pour la gestion dynamique du personnel hôtelier en temps réel.
Exécution de tests unitaires et fonctionnels sur la plateforme de test en ligne, garantissant la fiabilité et la
performance du système.

Juin 2019 - Juillet 2019


